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Instellen van de ConnectAlarm app met DSC Versie 5.xx kiezers
LET WEL !!! Zodra de neo go app heeft gewerkt moet de kiezer volledig gereset worden.

*8 (instalcode)
851-999 -00
Begin hen nu weer vanaf nul te programmeren

DHCP opzoeken
*8 (instalcode)
851-992

Vast ip adres geven

851 — 001 vast ip adres

851 — 003 standaard gateway

851-007DNS 1

851 -008 DNS 2 ( 8.8.8.8

851 —-999 - 55 Nu herstart de kiezer

(NIET 00 WANT STAAT DE KIEZER WEER IN FABRIEKSWAARDE)

Wat heb je nodig?
e TL280 of TL2803G met firmware versie 5.03 of hoger
DLS software met toegang tot het systeem
De ConnectAlarm app voor de eindgebruiker
e De ConnectAlarm Activation app voor de installateur

1. Zorg dat sectie 380 optie 1 is ingeschakeld (communicatie ingeschakeld).

2. Zorg dat sectie 382 optie 5 is ingeschakeld (Alternatieve kiezer).

3. Zorg dat op de partities promnummers zijn ingevuld, dit mag ieder willekeurig nummer zijn.
Ons voorbeeld is 4017.
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Installatie overzicht @ @ :E | E

=

@ Instellingen
|ﬂ Gebruiker Opties
|m Partities
| | Zones [ Ingangen 1 Showroorn Top Ja 4017
2 kagazijn la 4017
| | Schema's
| | c E] In-fUitschakeling Schema's
icati
O E] Partitie Mamen
| | Systeem
| | DLS Software
| | PGM Uitgangen
Draadloos

Bedienpanelen

Audio Opties

Status en functies

Gebeurtenisgeheugen

D D& el D LES PES|

G5 [ IP Opties

4. Zorg dat bij communicatie en vervolgens communicatie opties gekozen is voor alternatieve
kiezer auto route:
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"‘IHI'L‘ Installatie overzicht G‘ D ; "Ep‘l rd _I 3 0
E] Ontvanger Opties
Gebruiker Opties
- # Doormelding instellingen Telefoonnummer Commtnunicatie Forrnaat
Partities
Zones { Ingangen 1 Alternatieve kiezer auto route D 04 518, FSK Formaat,
2 PETN Telefoon #2 D 04 518 FSK Formaat
Schema's
3 PSTHN Telefoon #3 i) 04 518 FSK Farmaat
Communicatie 4 PETN Telefoon #4 o] 04 514 FSK Formaat
L ———
Systeem E] Communicatie Opties
00U [310g000] Systeern accountcode (prom nurmmer) 4017
DLS Software 00U Maxitnaal aantal belpogingen 5
PGM Uitgangen 00 e Wachttijd voor handshake 40
00 oo =1 Alarrn en herstel doormelding teller 3
Draadloos Q0 Emmo) sz Onderhoud en herstel doormelding teller 3
00 o]z Sabotage en herstel doarmelding teller 3
Bedienpanelen
00U pmmozy =1 Doormeldingsvertraging 0
.!, Audio Opties 00 [z =2 AC Fout doormeldvertraging 30
& 00 w3 Telefoonlijn storing doormeldvertraging 1n
ﬂ Status en functies
|G W EFE (1) Testmelding Cyclus 1
D Gebeurtenisgeheugen 00 3o - 4 Lage batterij zone doorrneldvertraging 0
00 ooz =s Storing doarmeldwertraging Ell
= G5 | IP Opties L
. 00U o] =6 Carmmunicatie verbroken wenster 0

5. Vervolgens ga je naar GS/IP en kies je voor ontvanger opties. Bij ethernet ontvanger 1 in de
GS/IP opties stel je een promnummer in. Dit promnummer is gebaseerde op het identificatie
nummer, wat te vinden is bij sectie [851] [422]. In ons voorbeeld is dit nummer
151014223012. Je laat van dit nummer het 15 en 3% getal weg, dit vormt het promnummer.
Dat zou voor dit voorbeeld dus 5014223012 zijn.

6. Het Ontvanger IP adres stel je in als 52.59.171.55.

7. Vervolgens stel je bij domeinnaam in [851][106]: connect.tycomonitor.com.

Kiezer Opties | Ethernet ontvanger 1 o ¥ |
JV"V\- Installatie overzicht Ontvanger Opties ¥ |Ethernet ontvanger 2 opt G G 3 “EV 4 -I D O
Integratie Opties Cellulair ontvanger 1 opti
3 3 851][101 P 5014223012
a Gebruiker Opties Cellulair netwerk opties | Cellulair ontvanger 2 opti U U esuoy remnummer
[;;gsnnstleken U O 85wz DNIS 000000
L P
I o Namen 525017155
Remote Firmware Update U U esu08 Ontvanger P I
geP  Zones/Ingangen Status U0 (es1105] Loksle Poort 3060
[B]  Schema's U0 [e510104] Remote Poort 3061
0 0 [8s1]1026] Ethernet ontvanger 1 testmelding rappertage code FF
% Communicatie
0 0 [85171108] Ethernet ontvanger 1 domein naam cennect.tycomeniter.com
oﬁ Systeem
- [851][901]- 1  Ethernet ontvanger 1 diagnostische testmelding Functie Verzoek is succesvel verzonden
oLs| DLS Software
L4 PGM Uitgangen
@ Draadloos
Bedienpanelen
!{ Audio Opties
oo Status en functies
D Gebeurtenisgeheugen
== GS/IP Opties
CaR |
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Zorg dat de integratie opties ook correct zijn ingesteld, zie onderstaande afbeelding:

00 es1e23
Q0 [ss7o0]

0 O [es11425]-

00 esiees
Q0 [ss12s]
0 O [ss1]428]

QO [ss5110426] -
0 [ (85114261 -

0 O [ss12271
O U [es1s2s
OO [esuz9
0 O [ss1)420]
Q0 [ss1)221]
OO [es1m3z
00 [es1433]

00 [ss14241 -
00 [85110434] -
00 [ss14241 -
0 O [es1424] -
0 O [85110434] -
00 [8s1]1434] -
0O [85110434] -
00 [8s1]1434] -
0 O [85110435] -
0 0 851104351 -

MM recaarancs

s

w

=

-

[

L

s

wn

-3

-

3

-

ra

Integratie Template

Type 1 Integration Access code
Type 2 Integration Access Code
Integration Encryption Type
SMS Naam

Integratie Configuratie
Integratie Polling Methode
Real-Time MNotificatie Ingeschakeld
Notificatie Poort Selectie
Integratie Polling Interval
Integratie Server IP

Integratie Motificatie Poort
Integratie Polling Poort
Integratie Server DNS

Integratie Uitgaande Poort
Integratie Inkemende Poort
Notificatie Zone 1 Ingeschakeld
Notificatie Zone 2 Ingeschakeld
Notificatie Zone 3 Ingeschakeld
Notificatie Zone 4 Ingeschakeld
Notificatie Zone 5 Ingeschakeld
Notificatie Zone 6 Ingeschakeld
Motificatie Zone 7 Ingeschakeld
Notificatie Zone 8 Ingeschakeld
Notificatie Zone 9 Ingeschakeld

Notificatie Zone 10 Ingeschakeld

[Template niet gebrik -

12345678

11111111111111111711111111111111

11111111

[ ntegratie Over Ethernet -

Uitgeschakeld -

&l Ja

10

52.59.171.55

1303

3073

connect.tycomeniter.com
3070
30711
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja

LS

Let vooral op punt [851][425], [851][426], [851][426] optie 3. Let tevens op poort
1303 bij [851][429] en zorg dat onder sectie [851][431] wederom de naam
connect.tycomonitor.com is ingegeven.

App instellen

WWW.TOPSECURITY.NL
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SIRE

kd CONNECT
ALARM

Login AUB

Host IP adres

connect.tycomonitor.com

ruikersvoorwaarden
Privacy notice

Kies paneel

Druk op het rode plusje om een nieuw paneel toe te voegen.
Vul hier de volledige systeem integratie code in.

- 17:39 all 1IRE

RE

k_/ CONNECT
ALARM

Login AUB
Thuis
Paneel ID
17 konnect.tycomonitor.com
Gebruikersvoorwaarden
PANEEL TOEVOEGEN e

Host IP adres

Kies paneel

Thuis
x W @ © 8 8 2 © Owo-

~ - DEEERE
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Ga nu naar de Alarm install app, deze heeft u als installateur enkel maar
nodig. De activatie gebeurd ook maar eenmalig en werkt daarna voor onbeperkte duur. Klik op
REMOTE en log in. Klik hier op het Plusje en vul de gegevens in. Tik op verbinden. Hierna ziet u dat
het activeringsproces loopt. Wanneer de melding komt dat u geen Acces heeft komt tegelijker tijd
het bericht eronder dat het paneel is geactiveerd. HOUD DIT GOED IN DE GATEN!

Als u de eerste keer gebruik maakt van de app moet u hem registreren
Dit doe u door rechts onderin op “registreer nieuw account” te klikken
En dan de gevraagde gegevens in vullen.

Mocht het gebeuren dat u geen paneel kunt toevoegen in de app (met name op 10S) dan kunt u een
keer op uw account uitloggen en weer inloggen. Dan zult u het plus teken wel zien rechtsboven.

B

albert@cctvproducten.nl
connect.tycomon itor.com

C E‘EEQ'&CT Registreer Nieuw Account

Email

Email

Telefoon

Paneelgeschiedenis is leeg

[] onthoud me Wachtwoorc Tik op de plusknop om verbinding te maken

& CHANGE HOST-ADRES o
Herhaal wachtwoord

REGISTREER

JE WACHTWEORBREER NIEUW ACCOUNT °
VERGETEN
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Druk op het plusje rechts onder in en vul hier het volledige systeem integratie code in om de app te
activeren.

Maak verbinding met een nieuw
paneel

Paneel ID

17 X

ANNULEER oK

De app voor de eindgebruiker is nu geactiveerd, daar krijgt u een melding van in deze activatie app.

Nu kunt u de eindgebruikers app openen op de telefoon van uw klant.
De eerste keer moet er altijd met een mastercode /supervisor code ingelogd worden
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Open de ConnectAlarm app.

JAFENRE [

CONNECT

ALARM

Login AUB

JAFENRE

= g"SChakEIE N\ Verbonden €

afwezi {(+* Macht Aanwe gr Uitscha
@ A (O o

1 Alarmen
nbraak alarmen

Geen Storingen

Laatste activiteit TOON ALLES

_—_Uitgeschakeld na alarm
o Paneel

e ~
12 okt. 2018 11:06:08

Gebruiker Uitschakelingen
() Albert

12 okt. 2018 11:06:08

AN
& e

Component Uitgangen  Logboek Meer

O

De app is nu actief voor uw eindgebruiker en hij of zij kan nu met zijn eigen gebruikerscode inloggen

in de app.
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U kunt hier push notificaties aanpassen:

Verbonden

i e Nacht i) Aanwe g Uitsche

1A|a>~

Inbraak alarmen

o Geen Storingen

Laatste activiteit TOON ALLES

Uitgeschakeld na alarm
Paneel
12 okt. 2018 11:06:08

Gebruiker Uitschakelingen
Albert
12 okt. 2018 11:06:08

Uitgangen Loghoek

WWW.TOPSECURITY.NL
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il vodafone NL 4G 15:11 0 55% W il vodafone NL 4G 15:12 0 54% W
— CONNECT
CONNECT - ALARM
ALARM
. PUSH NOTIFICATIES
Eladly
170104725311
Default
Alarm geluid Siren
Geluid tijdsduur 3 seconden
% Algemeen
) Alarmen Uitgeschakeld
£ Instellingen
/& Paneel Instellingen A
=4 Notificaties
) Herstel Uitgeschakeld
& Gebruikers
1B Partities
@ Afstandsbedienin
g
L litman~ In- en uitschakelingen Uitgeschakeld
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